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I. ການເຂົົ້າສ ູ່ລະບບົ 

ເປີດບຣາວເຊີົ້ຂ ົ້ນມາແລູ້ວພິມລິົ້ງ https://evc.gov.la ຫລັງຈາກນັົ້ນໃຫູ້ກົດ Sign in ເພ ໍ່ອເຂົົ້າສ ູ່ບົບ 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

    1 ໃສູ່ TrueConf ID ແລະ Password 
   2 ແລູ້ວກົດ Sign In 

 

 

https://evc.gov.la/


 
 

ແລູ້ວຈະມີຫນ້າຕ່າງສະແດງຂ ົ້ນ ດັໍ່ງຮ ບ: 

 

II. ຫນາ້ຫລກັ 

    ແຖມ Meetings ເອົາໃວູ້ສະແດງຕາລາງຂອງການປະຊຸມ 
 

 

 



 
 

1 ສ າລັບແທັບ PROFILE SETTINGS ແມູ່ນເຮົາສາມາດກົດເຂົົ້າໄປເພ ໍ່ອແກູ້ໄຂຂ ົ້ມ ນສ່ວນໂຕໄດູ້ 

 

2 Personal Data ແມູ່ນການແກູ້ໄຂຂ ົ້ມ ນສ່ວນບຸກຄົນ 

 

 

 

 



 
 

3 Email and Password ແມູ່ນການແກູ່ໄຂອີເມວ ແລະ ລະຫັດຜ່ານ 

 

4 Other Settings ແມູ່ນເປັນການປູ່ຽນພາສາ 

 

 

 



 
 

 ຖ້າເຮົາຕ້ອງການສ້າງຫ້ອງປະຊຸມໃຫູ້ກົດທີໍ່ +NEW CONFERNCE 

1 ກົດ NEW CONFERENCE 

 

2 ຈະມີການສ້າງຫ້ອງປະຊຸມສະແດງຂ ົ້ນມາໃຫູ້ເລ ອກ 2 ຮ ບແບບ 

- ຮ ບແບບທີ 1 ແມູ່ນການສ້າງຫ້ອງປະຊຸມແບບສ່ວນໂຕຊ ໍ່ງມີຄວາມປອດໄພສ ງ 
- ຮ ບແບບທີ 2 ແມູ່ນການສ້າງຫ້ອງປະຊຸມແບບສາທາລະນະຊ ໍ່ງທຸກຄົນທີໍ່ມີລິົ້ງສາມາດເຂົົ້າຮ່ວມການປະຊຸມໄດູ້ 

 



 
 

 ລາຍຊ ໍ່ຫ້ອງ 

1 ແມູ່ນສ່ວນສະແດງຫ້ອງທີໍ່ເຮົາສ້າງທັງໝົດ 

 

 ວິທີການອອກຈາກລະບົບ 
   1 ກົດບ່ອນລ ກສອນຂາວຊີົ້ລົງ 
   2 ກົດ Exit ເພ ໍ່ອອອກຈາກລະບົ 

 



 
 

III. Meeting (ກອງປະຊມຸ) 
        ແມູ່ນມີເມນ ຫ ັກ 4 ເມນ ດັໍ່ງລຸູ່ມນີົ້: 

  1 ເມນ ເລກ1:          ແມູ່ນເມນ ເບິໍ່ງປະຕິທິນ ແລະ ເວລາຂອງກອງປະຊຸມ 



 
 

2 ເມນ ເລກ2  :         ແມູ່ນເບິໍ່ງລາຍຊ ໍ່ຂອງຫ້ອງກອງປະຊຸມ ແລະ ລາຍລະອຽດຂອງຫ້ອງປະຊຸມ 

 

 
3 ເມນ ເລກ3 :                                 ແມູ່ນການເບິໍ່ງຫ້ອງກອງປະຊຸມດ້ວຍ ຊ ໍ່, ວັນທີ, ໂມດ ເວລາທີໍ່ເຮົາຊອກ 

 
 



 
 

4 ເມນ ເລກ 4:                                           ແມູ່ນເມນ ສ າລັບສ້າງຫ້ອງເພ ໍ່ອການປະຊຸມ, ຖ້າກົດເຂົົ້າຈະ
ມາໜ້ານີົ້: 

  
 ກ. ການສ້າງຫ້ອງກອງປະຊຸມມີ2 ແບບຄ : ແບບສ່ວນຕົວ(Private ), ແບບສາທາລະນະ (Public) 
    - ແບບສ່ວນຕົວ (Private) ມີວິທີດັໍ່ງນີົ້:  

 

 



 
 

   - ແບບສາທາລະນະ (Public) ມີວິທີດັໍ່ງນີົ້: 

 
 

ຂ. ວິທີການສ້າງຫ້ອງກອງປະຊຸມແບບສ່ວນຕົວ(Private) ມີວິທີດັໍ່ງນີົ້:  
     1 ກົດໃສູ່ Meetings 
     2 ກົດໃສູ່ CREATE A CONFERENCE 
 



 
 

3 ແຖບ New conference 
4 ເລ ອກ Private conference ໃຫູ້ເປັນເຄ ໍ່ອງໝາຍສີຟູ້າ 
5 ກົດ Continue 

6 ແຖບ GENERAL 

 



 
 

7 ໃສູ່ຊ ໍ່ຫ້ອງກອງປະຊຸມ 
8 ໃສູ່ຮ ບແບບການປະຊຸມ 
9 ເລ ອກສ້າງຫ້ອງປະຊຸມໂດຍການບ ໍ່ມີການເລ ອກເວລາ 
10 ເລ ອກແຖບ PARTICIPANT ແລູ້ວຈະປະກົດໜ້າເລ ອກບຸກຄົນທີໍ່ຈະຂົົ້າຮ່ວມກອງປະຊຸມ 
 

11 ເລ ອກລາຍຊ ໍ່ທີໍ່ຈະເຂົົ້າກອງປະຊຸມ 
12 ກົດ ADD 



 
 

13 ກົດ CREATE ຖ ວ່າສ າເລັດ 

 

14 ກົດ CREATE ສ າເລັດແລູ້ວຂ ົ້ມ ນການສ້າງຫ້ອງຈະມາເຫັບຢ ູ່ບ່ອນ Virtual room 

 
 



 
 

ຄ. ວິທີການສ້າງຫ້ອງກອງປະຊຸມແບບສາທາລະນະ(Public) : 

    - ແມູ່ນຄ ກັນກັບຂ້າງເທິງນີົ້ຕ່າງແຕູ່ບ່ອນເລ ອກ Public 

 
    

IV. Virtual Room  
    1. ແມູ່ນບ່ອນເກັບຂ ົ້ມ ນຫ້ອງກອງປະຊຸມທີໍ່ເຮົາສ້າງມາບ ໍ່ວ່າຈະເປັນຫ້ອງປະຊຸມແບບສ່ວນໂຕກັບແບບສາທາລະນະ 
        - ສາມາກົດເຂົົ້າເບິໍ່ງລາຍລະອຽດໄດູ້ 



 
 

- ເວລາກົດເຂົົ້າເບິໍ່ງລາຍລະອຽດຈະມີ: ມີຜ ູ້ເຂົົ້າຮ່ວມຈັກຄົນ, ລະຫັດຫ້ອງ, ຊ ໍ່ຜ ູ້ສ້າງຫ້ອງ, ຮ ບແບບຫ້ອງ, ລີົ້ງຂອງຫ້ອງ
, ສາມາດປັບປູ່ຽນຂ ົ້ມ ນຕ່າງໆໄດູ້ 

  
 

V. Templates  
     1. ແມູ່ນບ່ອນເກັບຂ ົ້ມ ນ Templates ທິໍ່ເຮົາຮ່າງຂ ົ້ມ ນລາຍລະອຽດຂອງການຈອງຫ້ອງປະຊຸມໄວູ້ແລູ້ວ 
        - ສາມາດກົດເຂົົ້າເບິໍ່ງລາຍລະອຽດໄດູ້ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   - ເວລາກົດເຂົົ້າເບິໍ່ງລາຍລະອຽດຈະສະແດງຂ ົ້ມ ນດັໍ່ງນີົ້: 

 

VI. ຜ ູ້ຕດິຕ ໍ່ (Contacts) 

     1 Contacts: ເມ ໍ່ອກົດທີໍ່ເມນ  Contacts ຈະປະກົດລາຍຊ ໍ່ຂອງຜ ູ້ຕິດຕ ໍ່ 

 

      

 



 
 

2 ລາຍຊ ໍ່ຜ ູ້ຕິດຕ ໍ່ ( Contacts List ): ລາຍຊ ໍ່ຂອງຜ ູ້ຕິດຕ ໍ່ແບູ່ງອອກເປັນ 2 ປະເພດຄ : ລາຍຊ ໍ່ສ່ວນບຸກຄົນ ແລະ ລາຍ
ຊ ໍ່ແບບກຸູ່ມ 

   - ລາຍຊ ໍ່ແບບກຸູ່ມ ( by Group) 

ລາຍຊ ໍ່ຈະສະແດງເປັນກຸູ່ມ ເມ ໍ່ອກົດເຂົົ້າໄປທີໍ່ລ ກສອນ ຈະສະແດງລາຍຊ ໍ່ຂອງສາມາຊິກທີໍ່ຢ ູ່ໃນກຣຸບຕາມ
ຮ ບຂ້າງລຸູ່ມນີົ້. 

 

  - ລາຍຊ ໍ່ສວ່ນບກຸຄນົ ( Without Group ) 

ເມ ໍ່ອເລ ອກ Without Group ຈະປະກົດລາຍຊ ໍ່ແບບບຸກຄົນ ຈະສະແດງຊ ໍ່ True Conf ID ແລະ Email ຂອງຜ ູ້
ຕິດຕ ໍ່, ເມ ໍ່ອ Click ທີໍ່ລາຍຊ ໍ່ທີໍ່ຕ້ອງການຕິດຕ ໍ່ຈະສະແດງຂ ົ້ມ ນສ່ວນບຸກຄົນຂ ົ້ນມາ ດັໍ່ງຮ ບພາບລຸູ່ມນີົ້: 



 
 

 

1) ແມູ່ນສະແດງຮ ບ Profile ຂອງຜ ູ້ຕິດຕ ໍ່ 
2)ແມູ່ນສະແດງປຸູ່ມການໂທ ແລະ ສົໍ່ງຂ ົ້ຄວາມ 
3) ແມູ່ນບ່ອນທີໍ່ສະແດງລາຍລະອຽດຂອງຜ ູ້ຕິດຕ ໍ່ຄ : ຊ ໍ່, ນາມສະກຸນ, ອົງກອນ, ກຸູ່ມ, ອີເມລ ແລະ ເບີໂທຕິດຕ ໍ່ 

    

 

 

 



 
 

   3 ແອດຜ ູ້ຕດິຕ ໍ່ (Add Contact ) 

ເມ ໍ່ອ Click ໄປທີໍ່ Add Contact ຈະປະກົດໜ້າຕ່າງຂ ົ້ນມາເພ ໍ່ອໃຫູ້ເຮົາພິມຂ ົ້ມ ນລົງໄປດັໍ່ງນີົ້: 

1. ພິມ ID ຫ   ຊ ໍ່ອົງກອນທີໍ່ສັງກັດຢ ູ່ 
2. ພິມຊ ໍ່ຂອງຜ ູ້ຕິດຕ ໍ່ທີໍ່ຕ້ອງການຈະເພີໍ່ມ 
3. ກົດເພີໍ່ມ (Add) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

VII. ການໂທວດິໂີອໃນຫອ້ງກອງປະຊມຸ (Meeting) 

       1. ການສາ້ງຫອ້ງກອງປະຊມຸເພ ໍ່ອໂທວິດໂີອມຂີັົ້ນຕອນດັໍ່ງນີົ້:  

     

  
 



 
 

 

 

 

 

  

 



 
 

  

  

 

 

 



 
 

 

 

  

 

 

 



 
 

       1.1 ຫ ັງຈາກໄດູ້ຮບັລີົ້ງຈາກໝາຍລກທີໍ່ 9 ແລູ້ວເພ ໍ່ອເຂົົ້າໄປຫອ້ງກອງປະຊມຸໂທວິດໂີອມຂີັົ້ນຕອນດັໍ່ງນີົ້: 

  

 



 
 

 

 
       1.2 ປຸູ່ມຕາ່ງໆຂອງການໂທມີດັໍ່ງນີົ້: 

 
 
 
 



 
 

- ໝາຍເລກ1: ແມູ່ນປຸູ່ມໃຊູ້ໄວູ້ປິດການໂທ 

 
- ໝາຍເລກ2: ແມູ່ນປຸູ່ມໃຊູ້ໄວູ້ປິດສຽງ 
- ໝາຍເລກ3: ແມູ່ນປຸູ່ມໃຊູ້ໄວູ້ປິດໄມ 
- ໝາຍເລກ4: ແມູ່ນປຸູ່ມໃຊູ້ໄວູ້ປິດກ້ອງ 
- ໝາຍເລກ5: ແມູ່ນປຸູ່ມໃຊູ້ໄວູ້ share ໜ້າຈ  
  + ກົດເຂົົ້າໄປໝາຍລກ5ຈະມາ share ໜ້າຈ  (your entire screen) 

 
  



 
 

  + Application window: ການ share ແອັບຢ ູ່ໃນເຄ ໍ່ອງ 

 
+ Chrome Tab: ແມູ່ນການ share ແຖບຂອງບາວເຊີ 

  



 
 

- ໝາຍເລກ6: ແມູ່ນການເລ ອກອຸປະກອນໃນການເຊ ອມຕ ໍ່ 

 

- ໝາຍເລກ7: ແມູ່ນບ່ອນສົນທະນາທາງແຊັດ 

 
 

 

 



 
 

- ໝາຍເລກ8: ແມູ່ນບ່ອນເບິໍ່ງຜ ູ້ທີໍ່ເຂົົ້າຮ່ວມກອງປະຊຸມທັງໝົດ 

 
+ ກົດເຂົົ້າລາຍຊ ໍ່ຜ ູ້ເຂົົ້າຮ່ວມມີລາຍລະອຽດດັໍ່ງນີົ້: 

 
 
 

  



 
 

- ໝາຍເລກ9: ແມູ່ນປຸູ່ມຂະຫຍາຍໜ້າຈ ເຕັມ 

 
 

 

 

 

  

  



 
 

VIII. TrueConf App 

         ສ າລັບບຸກຄົນທີໍ່ບາງຄັົ້ງອາດຈະບ ໍ່ສະດວກນ າໃຊູ້ ຄອມພີວເຕີົ້ກ ໍ່ສາມາດນ າໃຊູ້ TrueConf App ໃນ
ໂທລະສັບຂອງທ່ານໄດູ້ໂດຍການເຂົົ້າໄປດາວໂຫລດໃນ Play store 

  

ຂັົ້ນຕອນທ າອິກແມູ່ນໃຫເປີດ Play store ແລູ້ວພີມຄ າວ່າ TrueConf ແລູ້ວທ່ານຈະເຫັນ 

 

ໃຫູ້ກົດປຸູ່ມ Install ເພ ໍ່ອຕິດຕັົ້ງຫ ັງຈາກນັົ້ນ ທ່ານຈະໄດູ້ແອບ TrueConf 

 

 



 
 

       1. ການນ າໃຊູ້ TrueConf App 
    ໃຫູ້ກົດເຂົົ້າໄປໃນ ແອບ TrueConf ຫ ັົ້ງຈາກນັົ້ນທ່ານຈະເຫັນວ່າມີໜ້າໃຫູ້ທ່ານເຂົົ້າລະບົບ 

 

       ໃຫູ້ກົດທີໍ່ປຸູ່ມ Change Server ຈາກນັົ້ນໃຫູ້ພີມ evc.gov.la ເພ ໍ່ອເປັນການນ າໃຊູ້ລະບົບທີໍ່ ເປັນເຊີເວີົ້ຂອງທາງ
ພາກລັດເຮົາ ແລູ້ວກົດປຸູ່ມ Connect ແລູ້ວໃຊູ່ User/Password ຂອງທ່ານ 

 



 
 

       1.1 Address book 

      ແມູ່ນໜ້າທີໍ່ເຮົາໃຊູ້ໄວູ້ກວດສອບລາຍຊ ໍ່ທີໍ່ຢ ູ່ໃນລະບົບແລະຍັງສາມາດກົດໂທ,ສົໍ່ງຂ ົ້ຄວາມແລະເບີໍ່ງຂ ົ້ມ ນຂອງ
ຜ ູ້ກ່ຽວໄດູ້ 

 

       1.2 Chat 

     ແມູ່ນໜ້າກວດເບີໍ່ງປະວັດການສົໍ່ງຂ ົ້ຄວາມວ່າ ສາມາດກດົຄ້າງໄວູ້ເພ ໍ່ອລົບປະວັດການສົໍ່ງຂ ົ້ຄວາມໄດູ້ 

  

      



 
 

  1.3 Call history 

ແມູ່ນໜ້າກວດປະວັດການໂທວ່າເຄີຍໂທຫາຜ ູ້ໃດແດູ່ໄດູ້ 

 

 

 

 

ສາມາດລົບປະຫວັດການໂທໄດູ້ໂດຍການກົດທີໍ່ຮ ບໂຟລເດີົ້ດ້າຍເທີງຂວາມ ົ້ 

 

 

 

 

 

  

 



 
 

       1.4 My profile 

            ແມູ່ນໜ້າທີໍ່ໃຊູ້ໄວູ້ແກູ້ໄຂຂ ົ້ມ ນ 

              Change avatar ປູ່ຽນຮ ບຂອງທ່ານ 
              Change your password ການປູ່ຽນລະຫັດຜ່ານ 
              My Account ບັນຊີຂອງທ່ານ 
              Logout ອອກຈາກລະບົບ 
              Edit ປູ່ຽນຊ ໍ່ຂອງທ່ານ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 
 

        1.5 Create conference 

             ແມູ່ນເມນ ທີໍ່ເອົາໄວູ້ສ້າງຫ້ອງປະຊຸມ 

 

             ID ແມູ່ນປຸູ່ມທີໍ່ໃຊູ້ເຂົົົ້າຮ່ວມປະຊຸມໂດຍການໃຊູ້ໄອດີຫ້ອງປະຊຸູ່ມທີໍ່ກ າລັງປະຊຸມ 

             Conference topic ແມູ່ນຫົວຂ ົ້ທີໍ່ຈະໃຫູ້ປະຊຸມ 

              Symmetric ແມູ່ນການປະຊຸມທີໍ່ຫ າຍຄົນສາດເວົົ້າພ້ອມກັນໄດູ້ 

            Asymmetric ແມູ່ນການປະຊຸມທີໍ່ກ້ອງສາມາດຈບັເອົາຄົນທີໍ່ກ າລັງເວົົ້າ 

            Role-based ແມູ່ນການປະຊຸມທີໍ່ຈະກ້ອງສາມາດຈັບເອົາ 2 ຄົນທີໍ່ກ າລັງເວົົ້າ 

            Automatic entry ແມູ່ນການອະນຸຍາດໃຫູ້ບຸກຄົນທີໍ່ຕ້ອການເຂົົ້າປະຊຸມສາມາດເຂົົ້າໄປເລີຍບ ໍ່ຈ າເປັນຕ້ອງ
ກົດອານຸຍາດ 

            Conference Scheduling ແມູ່ນການນັດໝາຍ ປະຊຸມ (ໃຫູ້ກັບໄປອ່ານໂລແມູ້ງ III.) 

 

 

 



 
 

       1.6  Settings 

      ແມູ່ນເມນ ຕັົ້ງຄ່າ app ເພ ໍ່ອຄວາມສະດວກໃນການໃຊູ້ງານ 

      LOGGED IN AS ບັນຊີທີໍ່ກ າລັງໄຊູ້ງານ 

      CALLS Receive filter ແມູ່ນການຈັດລຽງປະວັດການໂທວ່າໃຫູ້ຈັດລຽງຕາມລສຍຊ ໍ່ຂອງລະບົບຫ  ຕາມເວລາ
ໂທ 

      Auto reply ແມູ່ນການຕັົ້ງຄາຮັບສາຍອັດຕະໂນມັດ 

      Outgoing calls ແມູ່ນຕັົ້ງຄ່າການໂທອອກວ່າຕ້ອງການໂທອອກເປັນຮ ບແບບໃດ ວີດີໂອຫ  ໂທສຽງ 

      Vibrate ແມູ່ນຕັົ້ງຄ່າການສັໍ່ນເວລາຄົນໂທມາ 

       Ringtone ແມູ່ນຕັົ້ງຄ່າສຽງເພງໂທເຂົົ້າ 

 

  



 
 

       1.7 function ໃນການໂທ  
     - ຮ ບຄົນ ດ້ານລຸູ່ມຊ້າຍມ ົ້ຈະແມູ່ນປຸູ່ມທີໍ່ມີໄວູ້ເພ ໍ່ອກວດສອບຄົນທີໍ່ຢ ູ່ໃນການປະຊຸມ 
     - ຮ ບຂ ົ້ຄວາມ ທີໍ່ຢ ູ່ທາງກາງແມູ່ນປຸູ່ມທີໍ່ມີໄວູ້ແຊັດສົນທະນາກັນສະເພາະຫ້ອງປະຊຸມ 
     - ຮ ບກຽວດ້ານຂວາມ ແມູ່ນປຸູ່ມທີໍ່ມີໄວູ້ເຂົົ້າໄປນ າໃຊູ້ ການແຊໜ້າຈ ມ ຖ ,ການແຊຈ ຂ ົ້ນໂປເຈັກເຕີົ້,ການປິດເປີດກ້ອງ
,ການສະຫລັບກ້ອງແລະການປິດເປີດໄມ 
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